
Sophos MSP Connect
Ein flexibles MSP-Programm, das Sie und Ihre Kunden mit einer umfassenden und 
einfachen Sicherheitslösung verbindet.

Mit Sophos MSP Connect können Sie sich von der Verwaltung komplizierter IT-
Sicherheit verschiedener Anbieter verabschieden und sich voll und ganz dem 
Potenzial eines Anbieters widmen. Mit einem Anbieter, einem Programm und einem 
Security-Portfolio können Sie Ihren Kunden bewährten und umfassenden Schutz 
bieten, der über eine einfache Management-Plattform verwaltet wird. Unsere 
Lösungen lassen sich einfach bereitstellen und verwalten und können komfortabel 
um neue Sicherheitsservices ergänzt werden. So steigern Sie Ihre Umsätze und 
senken gleichzeitig Kosten.
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EIN Security-Portfolio
Mit MSP Connect können Sie maßgeschneiderte, auf jeden einzelnen Kunden abgestimmte Services anbieten, die auf 

die neuesten Trends in der IT-Sicherheit eingehen. Von Endpoint bis Netzwerk, auf Servern oder mobilen Geräten: Sophos 

bietet branchenführende Lösungen, die Risiken eindämmen, Bedrohungen aktiv bekämpfen und zusammenarbeiten, um 

Daten optimal zu schützen. Im Rahmen des MSP-Programms können Sie u. a. folgende Services anbieten: 

EINE zentrale Verwaltungsplattform

Einfache und effiziente Verwaltung an einem zentralen Ort
Sophos Central - Partner, eine cloudbasierte Verwaltungsplattform, ermöglicht effizientere Abläufe für  

MSPs, die verstehen, dass Zeit Geld kostet. Sophos Central vereinfacht die Kundenverwaltung, da der Kauf,  

die Verteilung und Verwaltung von Kundenlizenzen in einer zentralen Ansicht zusammengefasst sind.  

Über diese Ansicht können Sie schnell:

ÌÌ neue Testversionen erstellen, Accounts aktivieren und die Kundennutzung nachverfolgen 

ÌÌ Benachrichtigungen von allen verwalteten Sophos-Kunden einsehen

ÌÌ auf die Sophos-Admin-Konsole des Kunden zur Verwaltung seiner Bereitstellung zugreifen

ÌÌ per PSA-Integration oder mittels Export einer CSV-Datei auf nutzungsbasierte monatliche Abrechnungsreports zugreifen

ÌÌ zum Sophos-Partner-Portal gelangen, um Transaktionen abzuschließen und schnell auf Partner-Materialien zuzugreifen

Greifen Sie über eine cloudbasierte Konsole auf alle wichtigen Kundendaten zu – ohne Aufpreis.

Synchronized Security
Sophos bietet MSPs als einziger Sicherheits- 

anbieter die Möglichkeit, Kunden eine 

vollständig integrierte Lösung zu verkaufen. 

Sophos Security Heartbeat tauscht über 

einen sicheren Kommunikationskanal 

Daten in Echtzeit zwischen den Endpoints 

und der Firewall aus. Durch diese neuartige 

Synchronisierung von Sicherheitsprodukten, 

die bisher unabhängig voneinander operierten, 

erhalten Ihre Kunden einen wirksameren Schutz 

vor komplexer Malware und gezielten Angriffen 

als je zuvor. Um Sophos Security Heartbeat 

nutzen zu können, benötigen Ihre Kunden 

Sophos Next-Gen Endpoint Protection und eine 

Next-Gen Firewall mit Sophos Firewall OS.
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MSP Connect Vorteile des Programms MSP Connect Flex

•

Marketing-Unterstützung
ÌÌ Verwendung des MSP Connect Partner-Logos
ÌÌ Aufnahme in die Sophos-Partner-Suche
ÌÌ Zugriff auf das Sophos-Partner-Portal
ÌÌ Marketing-Materialien und -Tools zum Co-Branding

•

• On-Boarding-Unterstützung •

• Option für kundeneigene Lizenzierung •

Option für MSP-eigene Lizenzierung •

Monatliche Abrechnung •

MSP Standard Support Supportleistungen MSP Flex Support
• Dedizierte MSP-VIP-Rufnummern •

• Rund-um-die-Uhr-Support an 365 Tagen im Jahr •

Connect Programmanforderungen Connect Flex
• Etablierter Managed-Services-Anbieter •

• Sophos Central Sales Consultant Training •

• Sophos Synchronized Security Trainingsmodul •

Sophos MSP Sales Consultant Training •

Sophos Certified Support Training Empfohlen

Distributor-Genehmigung für monatliche Abrechnung* •

• MSP leistet ggü. verwalteten Kunden First Level Support •

MSP-Connect-Partner müssen den Nutzungsbedingungen des Sophos-Partner-Programms sowie den 

Nutzungsbedingungen des MSP-Connect-Programms zustimmen. Die Teilnahme am MSP-Connect-Programm 

ist an keinen bestimmten Jahresumsatz gebunden, der Status innerhalb des Sophos-Partner-Programms richtet 

sich jedoch nach dem regionalen Jahresumsatz und den Zertifizierungsanforderungen.

Einfache Abrechnungsmodelle
Bei MSP Connect entscheiden Sie, wie Sie Lizenzen 

kaufen möchten – entweder als Subscriptions 

mit einer Laufzeit von 1, 2 oder 3 Jahren oder 

als monatlich abgerechnete Flex-Option. Beide 

Modelle sind in Sophos Central integriert, damit Sie 

Ihre Lizenzen und Kunden so einfach wie möglich 

verwalten können. 

MSP Connect Flex
Mit Sophos MSP Connect Flex können Sie auf 

Wunsch Service-basierte Preise in einen monatlichen 

Abrechnungsreport integrieren, der über Sophos 

Central - Partner bereitgestellt wird. Sophos Central 

kann zur Abrechnung in gängige PSA-Tools integriert 

werden. Auf diese Weise maximieren Sie Ihren Return 

on Investment, da Sie auf Tools zurückgreifen können, 

die Sie bereits im Einsatz haben. MSP Connect Flex 

verschafft Ihnen die Kontrolle darüber, wie und 

wo Lizenzen verteilt werden, und gibt Ihnen die 

Flexibilität, wettbewerbsfähige Preise anzubieten, 

mit denen Sie Ihre Gewinnmarge maximieren. Nähere 

Informationen über unser Flex-Lizenzierungsmodell 

finden Sie im MSP Connect Flex Licensing Guide.



Sophos MSP Connect

Für weitere Informationen über 
Sophos MSP Connect oder zur 
Bewerbung als MSP-Partner besuchen 
Sie bitte www.sophos.de/msp
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EIN Anbieter
Sophos MSP Conntect ist das einzige umfassende 

MSP-Programm, das von einem Branchenführer auf 

dem Gebiet IT-Sicherheit mit 30 Jahren Erfahrung 

angeboten wird. Mit mehr als 100 Millionen 

Anwendern in 150 Ländern bieten die Complete-

Security-Lösungen von Sophos den besten Schutz 

vor komplexen IT-Bedrohungen und Datenverlusten. 

Das Angebot von Sophos umfasst preisgekrönte 

Verschlüsselungslösungen, Sicherheitslösungen für 

Endpoints, Netzwerke, mobile Geräte, E-Mails und 

Web mit einfacher Bereitstellung, Verwaltung und 

Bedienung. Dazu kommt Unterstützung aus den 

SophosLabs, unserem weltweiten Netzwerk eigener 

Analysezentren.

Endpoint Security (PC/Mac)
Next-Gen Endpoint Security 

zur Abwehr, Erkennung, 
Analyse und Beseitigung 

von Bedrohungen.

Mobile Device Security
Schützen Sie Smartphones 

und Tablets genau wie 
jeden anderen Endpoint.

Server Security
Für Serverumgebungen 

optimierter Schutz (physisch 
oder virtuell): schnell, 
effektiv, kontrolliert.

Perimeter Security
Ultimative Firewall-

Performance, -Sicherheit 
und -Kontrolle der 
Enterprise-Klasse.

Web Security
Leistungsstarke Sicherheit, 

Kontrolle und Visibility – 
effektiv, erschwinglich 

und einfach.

Email Security
Mit transparenter E-Mail-
Filterung haben E-Mail-

Bedrohungen und Phishing-
Angriffe keine Chance mehr.

Wireless Security
Zuverlässige Sicherheit 

für WLANs.
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Data Protection
Benutzerfreundliche 
Verschlüsselung als 
hocheffektive letzte 

Verteidigungslinie gegen 
Datenverluste.
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