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Befriedigender Jahresabschluss

KOMMENTAR

Zusätzliche Erträge erzielen
„In das neue Jahr starten die markengebundenen 
Autohäuser und freien Servicebetriebe mit ge-
mischten Gefühlen. Das ist verständlich, wenn der 
Markt sich positiv entwickelt, die Umsatzrendite 
aber stagniert. Wie also lässt sich der Gewinn stei-
gern? Ein Schlüssel zum Erfolg kann darin liegen, 
den Ankauf und Vertrieb von Fahrzeugen konse-
quent zu optimieren. Günstige Konditionen in der 
Einkaufsfinanzierung senken die Kosten. Mit  Ver-
sicherungsleistungen lassen sich zusätzliche Er-
träge erzielen. Und das richtige Finanzierungsan-
gebot erleichtert dem Kunden die Entscheidung 
für hochwertiges Zubehör. Schulen Sie Ihr Team 
dementsprechend und nutzen Sie dieses Poten zial 
für ein deutliches Plus bei Ihrer Rendite.“

 Dr. Hermann Frohn-
haus, Sprecher der 
BDK-Geschäftsführung. 

Unter www.kfz-betrieb.de/
branchenindex finden Sie das 
Branchenindex-Archiv.
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Obwohl der Branchenin-
dex der markengebunde-
nen Autohäuser um vier 

auf  Punkte sank und der der 
freien Werkstätten um  Punkte 
auf  absackte, sind die meis-
ten Betriebsinhaber mit ihrer 
Geschäftsentwicklung im De-
zember des letzten Jahres zufrie-
den. Rund zwei Drittel aller Un-
ternehmer bewerteten ihre wirt-
schaftliche Lage als „gut“ und 
nur zwei Prozent als „schlecht“. 
Dies ergab die Branchenindex-
befragung der Redaktion »kfz-
betrieb« und der Bank Deutsches 
Kraftfahrzeuggewerbe.

Den Hauptgrund für den ange-
nehmen Jahresabschluss liefert 
das Werkstattgeschäft: Jeder 
zweite Vertragshändler und ein 
Drittel der Inhaber von mar-
kenunabhängigen Kfz-Betrieben 
verbuchten im Service sowie im 
Verkauf von Ersatzteilen und Zu-
behörartikeln höhere Umsätze 
als im Vorjahresmonat. 

Auch die Umsätze im Fahr-
zeughandel können sich sehen 
lassen: Sowohl im Neuwagen- als 
auch im Gebrauchtwagenverkauf 

erzielte rund ein Drittel der be-
fragten Fabrikatshändler höhere 
Erlöse. Besonders zufrieden wa-
ren Händler, die europäische 
Gebrauchtwagen vermarkten. 
Von ihnen erzielten sogar  Pro-
zent steigende Umsätze. Dass die 
Erlöse im Verkauf von neuen und 
gebrauchten Fahrzeugen bis En-
de Januar stabil bleiben, pro-
gnostizieren knapp zwei Drittel 
der Vertragshändler.

Auf die Frage „Rechnen Sie 
 mit sinkenden Wartungs- 
und Reparaturarbeiten?“ ant-
wortete ein Viertel aller Befrag-
ten mit „Ja“. Um die rückläufigen 
Werkstattaufträge zu kompensie-
ren, wollen rund  Prozent ihr 
„Autozubehör aktiver verkaufen“, 
 Prozent ihre „Glasservice-
Angebote verstärken“ und  
Prozent ihren „Räder- und Rei-
fenservice weiter ausbauen“. 

 NORBERT RUBBEL
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Jahresverlauf

Quelle: BBE Automotive/»kfz-betrieb«  kfz-betrieb

Der Branchenindex der markengebundenen Autohäuser sank im Dezember 
auf 144 Punkte und der der freien Werkstätten auf 135 Punkte. Die Werte der 
beiden Befragungsgruppen liegen jedoch deutlich über der 100er-Marke. Das 
bedeutet, dass die meisten Betriebsinhaber mit ihrem Jahresabschluss zufrie-
den sind. Besonders gut entwickelte sich das Werkstattgeschäft. 

Ein Drittel der Inhaber von freien Werkstätten und jeder zweite Vertragshänd-
ler eines Automobilherstellers verbuchte im Vergleich zum Vorjahresmonat 
höhere Umsätze im Werkstattgeschäft.    

    höher     gleich     niedriger

Umsatzveränderungen 

Quelle: BBE Automotive/»kfz-betrieb«  kfz-betrieb

Neuwagen Werkstatt, TeileGebrauchtwagen Werkstatt, Teile

38,0 % 31,0 % 5,0 % 10,0 %
34,0 %54,0 %35,0 %30,0 %

32,0 % 34,0 % 41,0 % 56,0 %

Zukünftige Umsatzerwartungen 

Quelle: BBE Automotive/»kfz-betrieb«  kfz-betrieb

Neuwagen Werkstatt, TeileGebrauchtwagen Werkstatt, Teile

24,0 % 20,0 % 9,0 % 14,0 %
13,0 %26,0 %17,0 %13,0 %

63,0 % 63,0 % 65,0 % 73,0 %

    höher     gleich     niedriger

Die befragten Fabrikatshändler sind optimistisch. Zwei Drittel von ihnen rech-
nen im Neuwagen-, Gebrauchtwagen- und Werkstattgeschäft bis Ende Januar 
mit stabilen Umsätzen. 

Index 100: gleichbleibende Entwicklung
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